REGULAMIN / APARTAMENTY ZDROJOWA 9

1. Podstawowym okresem, na ktéry wynajmowany jest obiekt jest doba, ktéra trwa od godziny 16:00 do godziny 10:00 dnia
nastepnego.

2. Ceny wynajmu znajduja sie na stronie www.zieleniec.neti sg one jedynymi oficjalnymi, chyba ze zostaty ustalone
indywidualnie.

3. Rezerwacje przyjmujemy telefonicznie oraz e-mailem.

4. Rezerwacje dokonuje sie na osobe, ewentualnie firme, ktéra bedzie dokonywaé ptatnosci.

5. Rezerwacje uwaza sie za potwierdzona po wptaceniu uzgodnionego zadatku za pobyt na konto o$rodka. Jednoczesnie
whptata zadatku i tym samym dokonanie skutecznej rezerwacji oznacza akceptacje warunkow rezerwacji okre$lonych w
niniejszym regulaminie przez osobe dokonujaca rezerwacji.

6. Niewykorzystanie catosci pobytu w przypadku potwierdzonej rezerwacji obcigza Goscia w 80 % wartosci ustugi noclegowej
niewykorzystanej.

7. Zadatek nalezy wptaci¢ do 3 dni od momentu rezerwacji lub w terminie uzgodnionym z recepcja.

8. Niewptacenie zadatku w uzgodnionym terminie powoduje automatyczne anulowanie rezerwacji.

9. Zadatek jest bezzwrotny.

10. Pozostata kwota do zaptaty ptatna gotéwka w dniu przyjazdu.

11. Niestawienie sie Goscia w o$rodku do godziny 18:00 w dniu przyjazdu jest rownoznaczne z rezygnacja z pobytu (chyba, ze
Gos$¢ skutecznie powiadomit wezesniej recepcje).

12. Wptacajac zadatek akceptuja Pafstwo warunki pobytu w naszym obiekcie —nie uwzgledniamy roszczen dotyczacych
rozmiaru pokoju, skoséw i pietra na ktérym pokdj sie znajduje

13. Wptata zadatku jest jednoznaczna z akceptacja regulaminu .

14. Obiekt zobowigzany jest do pobierania optaty uzdrowiskowej ktéra przekazuje na rzecz Urzedu Miejskiego w Dusznikach
Zdroju. Kwota optaty to 4,50 zt za osobe za dobe.

15. W przypadku zastrzezen dotyczacych jakosci ustug prosimy o jak najszybsze zgtaszanie ich osobie upowaznionej, co
umozliwi nam niezwtoczna reakcje.

16. Wynajmujacy nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate lub uszkodzenie rzeczy wniesionych przez Gosci, chyba ze utrata lub
uszkodzenie rzeczy nastgpity z winy Wynajmujacego. W recepcji znajduje sie depozyt rzeczy wartosciowych -bizuteria,
pieniadze inne.

17. Goé¢ jest zobowigzany zawiadomi¢ upowazniong osobe o wystapieniu szkody niezwtocznie po jej stwierdzeniu.

18. Wynajmujacy nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenie lub utrate samochodu lub innego pojazdu nalezacego do
Goscia.

19. Gosc¢ ponosi odpowiedzialno$¢ materialng za wszelkiego rodzaju uszkodzenia lub zniszczenia przedmiotéw wyposazenia i
urzadzen technicznych obiektu powstate z jego winy lub z winy odwiedzajacych i zamieszkujacych z nim oséb. Wszelkie braki
W wyposazeniu apartamentu (zwtaszcza aneksu kuchennego) niezgodne ze spisem rzeczy znajdujacym sie w lokalu nalezy
zgtosi¢ najp6zniej w dniu zameldowania. 20.Wtasciciel pobierze w dniu przyjazdu od Gosci kaucje w wysokosci 300zt za
Apartament. Stwierdzenie brakéw w wyposazenie w dniu wymeldowania (zwtaszcza aneksu kuchennego) obcigza
wynajmujacego w wartosciach ustalonych w spisie rzeczy znajdujacym sie w apartamencie i zostanie potracone z wptaconej
kaucji.

21. Szczegblng uwage wynajmujacy powinien zwrdéci¢ na blaty kuchenne -ich uszkodzenie wiaze sie z kosztem wymiany
catego blatu.

22. Kazdorazowo opuszczajac obiekt Gosé powinien sprawdzi¢ zamkniecie drzwi i okien, w szczegdlnosci drzwi zewnetrznych,
krandéw, wytaczy¢ urzadzenia elektryczne itp.

23. Prosimy o ekologiczne gospodarowanie woda, segregacje $mieci oraz wytgcznie Swiatta oraz tv w czasie nieobecnosci.
24. Przy wymeldowaniu gos¢ powinien zadbac o: usuniecie z apartamentu wszystkich wniesionych tam rzeczy (w tym
wyniesienie butelek, wyrzucenie $mieci oraz wszystkich produktéw spozywczych i opréznienie lodéwki) oraz wszystkie
naczynia i akcesoria kuchenne muszg zostaé. Nie posprzatanie aneksu kuchennego wiaze sie z optatag w wysokosci 200zt.

25. Gos¢ nie jest upowazniony do zmian parametrow ustawien jakiegokolwiek urzadzenia w nieruchomosci. W szczegélnosci
nie jest dopuszczalna zmiana parametréw grzewczych, ustawien Internetu itp.

26. W cenie wynajmu wliczone jest korzystanie z Internetu, oraz narciarni.

27. Parking jest niestrzezony.

28. Dla naszych Gosci obowiazuje znizka w wypozyczalni sprzetu narciarskiego i snowboardowego 10%. Aby z niej skorzystac
nalezy uisci¢ optate rezerwacyjna, podczas dokonywania rezerwacji pobytu, w wysokosci 35zt od osoby.

29. Gos¢ nie jest uprawniony do oddawania do uzywania obiektu osobom trzecim, nawet w przypadku gdy nie uptynat
jeszcze uzgodniony okres najmu.

30. Dzieci oraz osoby matoletnie nie moga same pozostawaé w budynku bez opiekunéw.



31. Osoby odwiedzajgce Goscia moga przebywac w obiekcie od godziny 7.00 do godziny 22.00.

32. W obiekcie obowigzuje zachowanie ciszy od godziny 22.00do godziny 7.00. przede wszystkim z uwzglednieniem potrzeb
0s6b zamieszkujacych apartamenty sasiednie.

33. Ze wzgledu na bezpieczenstwo przeciwpozarowe zabronione jest uzywanie w obiekcie urzadzen niebezpiecznych,
mogacych stanowié zagrozenie dla Gosci i obiektu.

34. Rozpalanie ognisk i grilla na terenie posesji moze odbywac sie tylko w miejscach wyznaczonych i przestrzegajac zasad
przeciwpozarowych oraz uzywajac urzadzen zgodnie z ich przeznaczeniem. Go$¢ wynajmujac obiekt o$wiadcza, ze zna zasady
bezpieczenstwa przeciwpozarowego i uzywania urzadzen znajdujacych sie w obiekcie. Jakiekolwiek szkody powstate na
mieniu Goscia i osobach z nim zamieszkujacych zwigzane z uzytkowaniem urzadzen wyposazenia nie moga by¢ przedmiotem
roszczenia w stosunku do Wynajmujacego. Ich uzytkowanie odbywa sie na niebezpieczenstwo i ryzyko Goscia. Gos$¢ ponosi
petna odpowiedzialnosé¢ za szkody wyrzadzone na mieniu Wynajmujacego zwigzane z takim uzytkowaniem urzadzen i
wyposazenia, ktére doprowadzi do jakiejkolwiek szkody.

35. Na terenie obiektu obowigzuje catkowity i bezwzgledny zakaz palenia tytoniu. Dearomatyzacja pomieszczen z dymu
papierosowego lub innego kosztuje 1000 ztotych i zostanie doliczona do rachunku Goscia.

36. W obiekcie znajduje sie system rozpoznawanie dymu/pozaru -uruchomienie go przez niewtasciwa eksploatacje
pomieszczen w szczegdlnosc: palnie tytoniu, uzywanie otwartego ognia bedzie skutkowac obcigzeniem osoby wynajmujacej
kosztami akcji Panstwowej Strazy pozarnej ktére mogga przekroczyé nawet 2000zt

37. Wynajmujacy zastrzega sobie prawo rozwigzania umowy i wykwaterowania Goscia w trybie natychmiastowym, jezeli
stwierdzi, iz zakazy okres$lone w regulaminie sa naruszane.

38. Wynajmujacy zastrzega sobie prawo odmowy wynajecia obiektu osobie, ktéra podczas poprzedniegopobytu razgco
naruszyta regulamin lub wyrzadzita szkode w mieniu wynajmujacego lub innych Gosci albo szkode na osobie Gosci,
pracownikow Wynajmujacego albo innych oséb przebywajacych w obiekcie albo tez w inny sposdb zaktocita spokojny pobyt
Gosci lub funkcjonowanie obiektu i nieruchomosci sasiednich.

39. Przedmioty osobistego uzytku pozostawione przez Goscia w obiekcie beda odestane na adres wskazany przez Goscia na
jego koszt. W przypadku nie otrzymania takiej dyspozycji, wynajmujacy przechowa te przedmioty przez 3 miesigce. Po
uptywie tego okresu, w przypadku nie odebrania rzeczy przez Goscia, Wynajmujacy ma prawo przedmioty zniszczy¢ lub
przejac na wtasnos¢.

40. Osobami upowaznionymi do dziatania w imieniu wynajmujacego w sprawach zwigzanych z funkcjonowaniem obiektu sg
pracownicy recepcji.

41. Wszelkie spory wynikte w zwigzku z uzywaniem obiektu rozpatrywane bedg przez sad witasciwy dla siedziby
Wynajmujacego. Jednakze Wynajmujacy jak i Go$¢ w pierwszej kolejnosci dazy¢ beda do polubownego rozwigzania sporu z
uwzglednieniem potrzeb zwigzanych z wypoczynkiem Goécia



